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,EGY INTEZMENY VEZETESE CSAK
GSAPATMUNKABAN MUKODIK.”

INTERJU

Szdszné Bundy Erzsébet évek 6ta erdsiti kérhazunk csapatat,
munkajat a kezdetektdl toretlen lelkesedés és eredményesség
jellemzi. A tavalyi évben lépett az apolasi igazgatdi pozicidba.
Cikkiinkben az ezzel jaré feladatokrdl, kihivasokrol mesél nekiink.

— Amikor legutébb nyilatkozott a Pirulapban, még apolasi
igazgato-helyettesként dolgozott. Hogyan lett apolasi
igazgato?

— 2021. marcius 1-jével, varatlanul kaptam meg ezt a feladatot
a vezet6ségben tortént valtozasok miatt. Tobb szempontbdl is
nehezitett palyara kellett |épnem. Egy hatalmas kihivast jelentd
helyzetben, a jogviszonyvaltas kiiszobén vettiik 4t a feladato-
kat a helyettesemmel és a titkarnénkkel, akik erés szévetség-
ben segitik a munkamat. Az egészségligyi szolgalati jogviszony
bevezetése hatalmas terhet r6tt minden érintett intézményre,
rdadasul a koronavirus-jarvany is zajlott, helyt kellett allnunk.
Az egész intézménylink strukturdja megvaltozott, és nagyon
sokan tavoztak is, rengeteg apolé hagyta el a kérhazat, sokan a
palyatis. Ezt a hihetetlenill nehéz helyzetet kiils6 segitség nélkil
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kellett megoldanunk, amihez sziikség volt a kollégdink nagyfoku
rugalmassagara. A kommunikaciét megnehezitette, hogy nem
tudtunk értekezleteket tartani személyes jelenléttel az irodakban,
online forméban, irdsban vagy az udvaron targyaltunk egymas-
sal, hiszen nem lehettlink sokan zért helyiségben. A Covid elleni
védoboltasok tomeges beaddsdnak megszervezése mar csak hab
volt a tortan. Masrészrél viszont elénye is volt ennek az id6szak-
nak: olyan kollégak dolgoztak egyutt, akik addig nem ismerték
egymast, Uj, kivald munkakapcsolatok és személyes kapcsolatok
alakultak ki. Olyan volt ez, mint egy csapatépitd tréning, a kollé-
gdk élvezték a kozos munkat, amiben mindenki részt vett, pozi-
ciétél vagy osztalytdl figgetlendil. Szerintem nincs olyan kolléga,
akinek ne jelentett volna kihivast az elmult év, nehéz id6szak all
mogottink, de a csapatmunka atsegitett ezen.

— Egyébként, amikor nincs veszélyhelyzet és szervezeti
atalakitas, mik az apolasi igazgatoé feladatai?

— Nagyon 6sszetett, komplex és szertedgazo feladatkorrél, apo-
lasszakmai irdnyitasrol van szé: ide tartozik az dpolasszervezés, az
apolasszakmai felligyelet, a féigazgatéval, orvosigazgatdval és a
féndvérekkel vald folyamatos kapcsolattartas, a betegek megfe-
leld ellatdsdnak biztositasa. Folyamatosan figyelemmel kdvetem
és ellenérzém az apolasi folyamatokat, dokumentaciét, gondos-
kodom a munkaeré-gazdalkodasrél. A munkakoérom az alapveté
apolasi feladatoktol a vezetésig mindent lefed.

— Miben lett tobb, vagy mas a feladata a helyettesi pozici-
6hoz képest?

— Ez a pozicié sokkal nagyobb felel6sséggel jar, ami a don-
téshozatalban nyilvanul meg. Nekem kell kimondani az utolsé
sz0t, viszont a legtdbb dontés megbeszélés alapjan sziiletik meg.
Szorosan egylttm(kodiink a féigazgatdval, a helyettesemmel,
az orvosigazgatoval, a gazdasagi igazgatd-helyettessel, az osz-
télyok dpoldsszakmai vezetGivel és a kisegitd tarsszakmakkal.
Minden esetben megbeszéljiik, miszolgalnd leginkdbb a betegek
és a koérhaz érdekét. Egy intézmény vezetése csak csapatmun-
kaban mukodik jol.

— Nehéz koriilmények kozott kezdte meg a munkat. Milyen
kihivasok allnak fenn tovabbra is a mindennapokban?

—A legnagyobb kihivast az jelenti, hogy probléma esetén
hogyan tudjuk atcsoportositani az dpoldkat. Ehhez at kell
nézni az 6sszes osztaly 1étszamat és az éraszamot. Rengeteg



hataridés adatszolgaltatasi kotelezettségnek is eleget kell
tenniink, de ebben a Munkaligyi Osztély nagy segitséglinkre
van. Megjegyzem, minden év egyre nehezebb. Iszonyatosan nagy
terhelés mellett dolgoznak az apolék a munkaeréhidny kdvetkez-
tében. Az dpoldsszakmaban ez kiilondsen a belgydgydszatra, az
intenziv osztalyra, a kronikus és rehabilitacios betegellatasra, a
neuroldgidra és a pszichiatridra igaz, de majdnem minden terd-
letet fel lehetne ide sorolni.

— Mi az, ami pozitiv irdnyba valtozott, amiota itt dolgozik?
— Rengeteget fejl6dott az infrastrukturank, a feltjitasok, korsze-
rUsitések, festések, padlocserék révén. Sok agyat és éjjeliszek-
rényt ki tudtunk cserélni, sikeriilt Uj apoldsi eszkdzoket besze-
rezni. Sokkal komfortosabb a kérhéz, feldjitott, szép osztalyokon
gyégyulhatnak a betegek és dolgozhatnak a kollégak.

— Régota az egészségiigyben dolgozik. Mit szeret legin-
kabb a szakmajaban?

— Soha nem fog elmulni a szeretetem az dpolas, a betegagy
melletti munka irant, ez vonz a leginkdbb. Nagyon szerettem az
apolasi feladatokat, segiteni a betegeknek, hogy gyogyultan és
elégedetten tavozhassanak. A szivem cslicske a sebészet, ezen
belll is a hasi sebészet vagy a slirgdsségi ellatas.

— Mi motivalja leginkabb a mindennapokban?

—A betegek ellatdsa az elsédleges motivaciom, a cél, hogy
valéban elégedetten tdvozzanak az intézménylnkbdl.
Osztdénzéen hat az egészségiigyben dolgozdk szamara az a tény
is, hogy mindannyiunknak biztos munkahelye van. Fontos a dol-
gozdk megbecsiilése és az, hogy a dolgozok szeressenek az intéz-
ménybe bejarni. A nehezebb napokon a csaladtol kapott tamo-
gatds lendit 4t. Amig az ember motivalt marad és megprébalja
kihozni magébol a maximumot, addig nincs probléma.

— Ezek a motivaciok On szerint a kiégéstdl is védenek?
—Igen, mindenképpen. A sport is nagyon sokat segit az életem-
ben: uszonyos és buvaruszo6 edzéseket tartok. Az iranyitas, szer-
vezés, koordindlds egy edzés vezetésében és egy csapat munka-
jaban teljesen mas, és ez kikapcsol engem. Ha pszichésen leme-
riilék a munkéban, az uszodaban fel tudok toltédni. Amig nem
kell iranyitanom a csapatot, én is szoktam Uszni, eljarok futni, sze-
retek focizni, illetve nydron kerékpdrral jarok dolgozni. A sport
és a csalad teszi kerekké az életemet.

— Szinte hihetetlen, hogy ilyen sokféle tevékenységre marad
ideje a rendkiviil 6sszetett és megterhel6 munkaja mellett!
Hogy csinalja?

— Leginkdbb a Covid idészakban borult fel az id6beoszta-
som, hiszen az uszodak is bezértak, és amikor az igazolt spor-
tolok részére kinyithattak, az oltasi akcié miatt sokszor késén
tudtunk hazaindulni. Normal helyzetben kényelmesen oda tudok
érni az edzésekre, mert késé délutan vannak, illetve hétvégén.
Szamomra a nyar a legslrlbb id&szak, mert ez a tajékozddasi
buvaruszas ideje, amikor versenyekre, bajnoksagokra is jarunk.

A kisebbik fiam focizik, igy a fociedzések is napirenden vannak az
Uszas mellett. A szabadsdgom nagy részét ezekre a tevékenysé-
gekre forditom a nyaron, és szeptemberben regeneralédom. Az
a szerencsém, hogy remek helyettesem van, aki maximalisan el
tudja latni a feladatokat amig tavol vagyok, illetve a fén6véri kar
maximalisan egyiitt dolgozik vellink. Van egy fantasztikus titkar-
nénk, aki mindenre tudja a valaszt, igy nyugodtan hagyom réjuk
a feladatokat.

— Engedje meg, hogy gratulaljak az Apol6k Nemzetkozi Napja
alkalmabdl kapott elismeréséhez. Mesél rola egy kicsit?

— A Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi Kamara most adott at
el6szor ilyen elismerést, amelyet a Budapesten dolgozd, vezeté
apoldk kaphattak meg. Nagyon 6riiltem neki, régéta nem kaptam
elismerést, igazan jol esett, hiszen az elmult nehéz idészak eré-
feszitéseinek elismerését lattam benne. Emellett a fénévérek
felél érkezd visszacsatolas a legszebb visszajelzés a szamomra.
Buiszke vagyok ra, hogy jol tudunk egyuttm(ikodni, és Ugy érzem,
szeretnek is velem dolgozni. Egyébként is nagy biiszkeségem,
hogy szinte az egész féndvéri kart meg tudtuk tartani, 6sszesen
egy fénévérink tdvozott. Ismerik és segitik egymast, gordiiléke-
nyen mUkodik a rendszertink. Ez azért nagyon fontos, mert lehet
valaki barmilyen j6 vezet6, ha a féndévéri, féapoléi karral nem tud
kommunikalni és egytttmukodni, akkor 6sszeomlik a rendszer.

— Milyen hosszu tava szakmai tervei vannak?
—Szeretnénk Uj technikdkat alkalmazni a kérhazban, illetve
annak hasznalatat megtanitani a kollégaknak. Idén példaul egy
Uj apolasfejlesztési rendszert vezetiink be, az dpolasi tevékeny-
ségeket digitalisan fogjuk vezetni. A hosszu tavu cél az, hogy
az Uj rendszer megkonnyitse a feladatinkat, dm az Ujdonsagok
bevezetése mindig nagy energiat vesz igénybe a kezdetekkor. Az
apolasi eszkdzok fejlesztése is elengedhetetlen, példaul
mozgatorendszert, forgatérendszert, megfelelé betegagya-
kat, éjjeliszekrényeket szeretnénk beszerezni. A fejlesztések sok
esetben nem rajtunk mulnak, mindig az anyagi aspektus a donté.
Tovabb4, szeretnénk az dpolasi viziteket gyakoritani, tdbbszor
jelen lenni a betegdgy mellett, ami nem egyszer(i a mindennapi
feladatok mellett. Motivalénak tartom az apolék szempontjabdl
is, ha az dpolasvezetés is részt vesz a folyamatban.

— Van esetleg jo tanacsa azok szamara, akik egészségiigyi
palyan gondolkodnak?

—Ez egy nagyon szép szakma, amitél nem szabad féIni. Nagyon
szivesen tdamogatunk minden szakmai tovédbbtanuldsi szandékot.
Az 4polds elmondhatatlanul fontos eleme az egészségiigynek,
aminek a lelke a kommunikacié és az empatia. Nem szabad elfe-
lejteni, hogy ez nem csupdn egy szakma, hanem hivatas. A beteg
emberek segitése az egyik leggyényériibb hivatas! Erdemes
megprébalni, hiszen egy életre célt adhat az embereknek, hogy
masokon tevélegesen segithessenek.

Gy.B.-L.E.
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SEMMELWEIS-NAP

RIPORT

Intézménylinkben 2022. junius 28-an volt a Semmelweis-napi innepség. Ennek keretében keril sor minden évben az el6z6 év rovid
Osszefoglalasara, a kiemelkedd teljesitményt nyujté kollégak méltatasara.
A betegsége miatt tavol 1évé féigazgato ur online Ginnepi beszédében kiemelte:

A Semmelweis-nap lehetéséget ad arra, hogy az egyik legelismertebb magyar orvos szellemi 6rokségébdl er6t meritsiink.

Meérlegre tegylik az elmult évi teljesitménylinket, dtgondoljuk az eddigi eréfeszitéseinket, kudarcainkat ugyantgy, mint sikereinket.
Semmelweis sem tett mdsként, amikor kordt megel6z6 tudomdnyos szemlélettel egyediildllé életmdvet hagyott hdtra a kévetkezé generd-
ci6k szdmdra. Bdr nézeteit a XIX. szdzad tuddsai és orvosai élesen birdltdk, de 6 hajthatatlan maradt, kétségek és kételyek nélkiil, ellentmon-
ddsokat nem ismerve hitt igazdban. Kbvetkezetessége és kitartdsa példaként dllhat mindannyiunk el6tt.

Azelmultidészakban nekiink is szdmtalan kihivdssal kellett szembenézniink. Orsmmel mondhatom, hogy egyiittesen drrd lettiink a nehéz-
ségeken, ami nem sikeriilt volna az Onék egyiittm(ikédése és erén feliili teljesitménye nélkiil.

Biiszkeséggel télt el, hogy szdmos fejlesztés és pozitiv vdltozds is végbement kérhdzunkban. Célunk a lehetd leghatékonyabb betegelldtds
biztositdsa, és hogy modern, komfortos kériilmények k6zott gydgyulhassanak betegeink és dolgozhassanak kollégdink.

Mindez azt a célt szolgdlja és viszi el6re, ami kbzbs hivatdsunk alapkéve: a szdndékot az emberi életek védelmére, a betegek gydgyitdsdra.”

A meghivott polgarmesterek és a MESZK képvisel6je, valamint az 6sszegydlt Ginneplék el6tt mondta el megemlékezd beszédét dr.
Pozsar Istvan, a Ful-Orr-Gégészeti Osztalyunk osztalyvezetd féorvosa.

A mUsor keretében koszontottiik az elmult évben magas szintd elismerésben részesilt kollégakat:

Szdszné Bundy Erzsébet dpoldsiigazgaté és Loboddné Matus Andrea, az Ady Szakrendeld szakrendel6-vezetd asszisztense részére a Magyar Egész-
ségligyi Szakdolgozoi Kamara Budapesti Teriileti Szervezete a Nemzetkézi Apolék Napja alkalmdbél elismerést adomdnyozott az egészségiigyi
intézmények dpoldsvezetSinek, valamint azoknak, akik kiemelked6 munkdjukkal segitették az egészségtigyi szakdolgozdkat és hivatdsukat.
Zdvodni Tiinde a Neurolégiai Osztdlyrdl a februdri Magyar Apolék Napja keretében Miniszteri Elismeré Oklevelet kapott az emberi eréforrdsok
miniszterétdl kiemelked6 szakmai tevékenysége elismeréseként.

Havrdnné dr. Bodndr Judit, az Anesztezioldgiai és Intenziv Betegelldté Osztdly osztdlyvezeté f6orvosa tavaly oktoberben Miniszteri Elismerd Okle-
velet kapott.
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Ismertettiik azoknak a dolgozéknak a nevét, akik az elmult egy évben szereztek valamilyen képesitést.
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Dr. Hébor Anita belgydgydszat
Dr. Pallag Géza sebészet
Patainé Dr. Gubdn Déra belgydgydszat
Dr.Rynkiewicz Judit szemészet

Tudomdnyos fokozatot szerzett:
Dr. Takdcs Rozdlia
Dr. Wafa Dina
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Az Urologiai Osztaly orvosai az elmult félévben olyan nemzetkozi kép-
zéseken vettek részt, melyek birtokdaban az Onkoldgiai Intézettel k6zds
konzorciumi egylittmikddés eredményeként - Magyarorszagon el8szor
- robotasszisztalt miitéteket végezhettiink intézménylinkben.

Ennek hozadékaként idén majusban, szintén els6ként Magyarorszagon,
az idei, immaron 12. Minimal invaziv eljarasok az urolégiaban cimd to-
vabbképzés keretében, élében zajlé robot asszisztalt bemutatd mdtétek
torténtek nemzetkozi szaktekintélyek részvételével. A 2022. januar 29-i
elsé mitét 6ta intézménylink jelenleg mar tul van a 60. robot asszisztalt
mtéten.

A2 O EGER
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Dr. Kéves Béla féorvos robot asszisztensi képesitést szerzett a daVinci robotra,

Dr. Magyar Andrds f6orvos szintén robot asszisztensi vizsgdt tett a daVinci robotra.

Dr. Kovdcs Béla f6orvos konzol sebészi oklevelet szerzett a daVinci robotra.

Prof. Dr. Tenke Péter, az Uroldgiai Osztdlyunk osztdlyvezetd féorvosa Magyarorszdgon elséként szerzett jogosultsdgot a daVinci robotra
mint konzol sebész, illetve az Avatera tipusu robotra is. Strasbourgban Led eljdrdsos cystectomia sebészi oklevelet szerzett; ez egy specidlis,
robot segitségével térténé hugyhdlyag eltdvolitds és bélbél hdlyagképzé mditéti eljdrds.

Ennek elismeréseképpen a professzor urnak és hdrom kollégdjdnak diszoklevelet adomdnyozott intézménytink.

Az Ginnepség keretében felsoroltuk azokat a kollégakat is, akik az elmult idészakban valamilyen szakmai testlilet vezetésébe kertiltek
bevalasztasra:

Barabds Lajos, a Pszichidtriai Centrumunk f6dpoldja pszichidtriai gyakorlati oktaté a Semmelweis Egyetemen.

Furulydsné Kardos Erika, az I. Belgyégydszati Osztdly fé6névére és Rdcz Zoltdn, a K6zponti Labor vezet6 asszisztense az idei évtdl dgazati
vizsga eln6ki, dudlis képzéhely ellenéri és szakmai vizsgafelligyel6i feladatokat Idtnak el a MESZK keretein beliil.

Sebestyén Gdbor, az Anesztezioldgiai és Intenzivterdpids Betegelldté Osztdlyunk fédpoldja bekeriilt a Pécsi Tudomdnyegyetem vizsgakézpont-
jdnak mindsitett vizsgdztatdi k6zé, illetve az Informatikai Képzést Tdmogatd Kézpont mindsitett szakértéi nyilvdntartdsdba.

Dr. Szabd lldikét, a Sziilészet-N6gydgydszati Osztdlyunk osztdlyvezetS-helyettesét most mdjusban a Magyar Diabétesz Tdrsasdg Diabétesz-
szel Tdrsuld Terhességgel foglalkozé Munkacsoportjdnak vezetéségi tagjdva valasztottdk.

Az Unnepségen a Magyar Egészséguigyi Szakdolgozoi Kamara képviseletében jelen [évé dr. Kdlmanné Simon Maria, a Budapesti Ter (-
leti Szervezet alapellatasi alelndke is elismeréseket adott at az alabbi személyeknek:
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Cseszneki Szilvia Urolégiai Osztdly

Fdbidnné Ldzdr Agnes Ady Szakrendel6

Gydrfi Ferencné Ady Szakrendel6

Herczeg Déra Kézponti M(ité

Hébenreichné Hrubos Katalin Sziilészet

Kalauz Ldszléné Il. Krénikus Belgydgydszati Osztdly
Katé Eva Kdzponti Rehabilitdcids Osztdly
Komdromi Péter Radioldgia

Vincze Eszter I. Krénikus Belgydgydszati Osztdly

Semmelweis-nap alkalmabol idén is dtadasra kertiltek adjunktusi és féorvosi kinevezések.

Adjunktusi kinevezést kapott kiemelked6 szakmai felkésziiltséggel végzett munkdjaért:

Dr. Dér Jdnos Uroldgiai Osztdly

Dr. Hajdu Kristof Sebészeti Osztdly

Dr. Horvdth Melinda Neuroldgiai osztdly

Dr. Magyar Andrds Uroldgiai Osztdly

Dr. Musbeh Yousef I. Belgydgydszati Osztdly

Dr. Takdcs Rozdlia Pszichidtriai Centrum

Dr. Veress Szilvia Erzsébet Anesztezioldgiai és Intenzivterdpids Betegelldté Osztdly

Féorvosi kinevezést kapott kiemelkedd szakmai felkészlltséggel végzett munkajaért:

Dr. Nagy Kdroly Urolégiai Osztdly

Dr. Németh Zaldn Uroldgiai Osztadly

Dr. Szabé Ildiké Sziilészet-N6gydgydszati Osztdly
Dr. Varga Gabriella Neuroldgiai Osztdly

A példamutatdé hivatastudattal és kiemelked6 szakmai felkésziiltséggel végzett, magas szinvonald, lelkiismeretesen
végzett munka elismeréseként atadasra kertiltek az igazgatdi dicséretek.

Orvosigazgatdi dicséretben részesiilt:

Acs Erika Higiéniai csoport

Dr. Balogh Csilla Zsuzsanna Pszichidtriai Centrum

Dr. Bogddn Anita Krisztina Ill. Belgydgydszati Osztdly
Dr. Czumbel Norbert Szemészeti Osztdly

Dr. Gadl Déra I. Belgyégydszati Osztdly
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Dr. Gdti Zsolt Andrds
Gyd6rfi Andrea

Dr. Gyulai Aniké Timea
Dr. Haldsz Krisztina

Dr. Iszlai - Téglds Bedta
Dr. Kiss Tamds Istvdn
Dr. Kistulinec Julianna
Dr. Koncz Kata

Dr. Magyar Melinda Mdria
Dr. Magyari lldiké
Nagy Krisztina

Dr. Seres Eva Mdria

Dr. Téth Bence

Dr. Téth Mercédesz

Tar Tiinde

Urolégiai Osztdly

Pszicholégus Csoport

Patoldgia

Izotép Diagnosztika
Sziilészet-Négydgydszati Osztdly
Sebészeti Osztdly

Neurolégiai Osztdly

Radioldgia

Kdzponti Rehabilitdcids Osztdly
Intézeti Gyogyszertdr

Slirg6sségi Betegelldté Osztdly
NIC-PIC

Slirg6sségi Betegelldté Osztdly
Anesztezioldgiai és Intenzivterdpids Betegelldtd Osztdly

Higiéniai Csoport

Apolasi igazgatéi dicséretben részesiilt:

Balobds Jdnosné

Bata Ménika

Blahé Eva

Buzds Gabriella
Gerstner Eva

Godra Zita

Herczeg Lajos

Jécsdk Gyorgy Zsoltné
Kanyd Gdborné
Kékesi lldiko Julianna

Kiss Kdrolyné

I. Krénikus Belgydgydszati Osztdly
I. Belgyégydszati Osztdly
Sziilészet-N6gydgydszati Osztdly
Il. Krénikus Belgydgydszati Osztdly
Kdzponti Sterilizdlé Csoport
Dietetikai Csoport

Patholégia

Urolégiai Osztdly

Ady Szakrendelé

Kdzponti Gydégytorna

Szemészeti Osztdly



Kotnyekné Eger Krisztina
Kovdcs Annamdria
Kovdcs Csabdné
Kovdcs Gydrgy

Kreisz Ferencné
Ldngné Csima Judit
Lérincz Erika

Mdjer Krisztina
Mandula Agnes
Meréné Baski Eva Mdria
Mizsdk Katalin
Molndrné Szabd Judit
Nagy Lajos

Obsitos Mdnika

Olexa Katalin

Pusztai Aniké Vivien
Szabé Eleondra
Szabd Tiborné
Szecské Annamdria
Sz6l16si Gaborné
Sziics Ménika

Ténkdlyné Hevesi Judit

Udvardiné Todorov Andrea

Vdsdrhelyi Krisztina

Kézponti Rehabilitdcios Osztdly
Ujsziilétt Részleg

Ill. Belgydgydszat Osztdly
Betegszdllitdsi Csoport

Kdzponti Gydgytorna
Anesztezioldgiai és Intenzivterdpids Betegelldté Osztdly
Kdzponti Mit6k

NIC-PIC

Kdzponti mtit6k

Sebészeti Osztdly

Slirg6sségi Betegelldté Osztdly

I. Krénikus Belgydgydszati Osztdly
Radioldgia

Pszichiatriai Centrum

Il. Krénikus Belgydgydszati Osztdly
Fiil-orr-gégészeti Osztdly
Kdzponti Labor

Decubitus csoport

Neuroldgiai Osztdly
Fiil-Orr-Gégészeti Osztdly

Ill. Belgyégydszati Osztdly
Anesztezioldgiai és Intenzivterdpids Betegelldtd Osztdly
Sebészeti Osztdly

Izotép Diagnosztika

Gazdasdgi igazgatoi dicséretben részesiilt:

Antal-Kolozs Melinda

Gdborné Lakatos Szilvia

Humdnpolitikai és Munkatigyi Osztdly

Féigazgatdi titkdrsdg



Heiletiszka Jené Imre
Kanyar Eszter
Kozicsné Fejes llona
Nagy Richdrd
Oravecz Jdnos

Pozsonyi Aletta

Szegediné Vigh Zsuzsanna

Vdrnai Kdroly

Zsdmboki Pdl

Féigazgatoi dicséretben részesiilt:

Dr. Bdlizs Valentin
Barabds Lajos
Galgand Péter Pdlné
Gdbor Egonné

Dr. Gerebics Marianna
Juhdsz Janos LdszIé
Krdnitz Agnes Ibolya
LdszI6 Adridn

Nagy Erzsébet

Tarcza Erika

Mosoda-Varroda

Elelmezési Osztdly
Segédhivatal

Pénziigyi Osztdly

Elldtdsi Osztdly

Mdiszaki Osztdly
Anyaggazddlkoddsi Osztdly
Szdllitdsi Csoport

Mdiszaki Osztdly

I. Belgydgydszati Osztdly

Pszichidtriai Centrum

Pénziigyi Osztdly

COVID részleg

Anesztezioldgiai és Intenzivterdpids Betegelldtd Osztdly
Mdiszaki Osztdly

Mosoda-Varroda

Slirg6sségi Betegelldté Osztdly

Neuroldgiai Osztdly

lll. Belgydgydszati Osztdly

Az egészségligy szolgalataban 40 éven at kitartéan és lelkiismeretesen végzett munkajaért a Kozponti Gydgytorna Szolgalatnal fiziote-
rapias szakasszisztensként dolgozé Prokli Lajosné kapott elismerést.

Dr. Partos Oszkér Gyorgy, az Izotépdiagnosztikai részleg, illetve a Kardiolégiai Ambulancia orvosa kapta idén a dr. Fonyad LéaszI4-dijat,
amit azok a nyugdijas, a korhaz betegellatasi tevékenységében tobb évtizeden at résztvevd orvos és szakdolgozé kollégak kaphatnak,
akik személyes szakmai példamutatasukkal hozzéjarultak intézményiink hirnevének dregbitéséhez, aldzatos munkajukkal a folyamato-
san valtozo kornyezetben is a betegek gyogyitasat tartottak legfébb feladatuknak.

Minden kedves munkatérsunknak kdszonjiik dldozatos munkajat és hivatastudatat! Munkdjukhoz j6 egészséget és kitartast kivanunk!



ISMET VILAGHIRU PROFESSZOROK
OPERALTAK KORHAZUNKBAN

B KEPZES

Majus 5. és 7. kozott idén Uroldgiai Osztalyunk ismét nemzetkozi hird, elismert szakembereket latott vendégil a ,XIl. Minimal
invaziv eljarasok az urolégidban” cim( nemzetkozi tovabbképzésen. A Kbézép-Eurépaban egyeduildllé akkreditalt muitéti kurzuson
a résztvevok a legkorszer(ibb beavatkozasi technolégidkat tekinthették meg, igy példaul szdmos, az Uj daVinci X tipusu sebészeti
robottal végzett mitéteket is.

Az Uj mutéti technika alkalmazésaval jelentdsen lerovidil a mutéti id6: a robot komoly segitséget jelent az operat6rnek, hiszen ti-
zenkétszeres nagyitast biztosit, mikézben egyszerre négy karja mozgathaté. Igy az eddiginél sokkal finomabb, precizebb mozgasok
kivitelezhet6k a mdtétek sordn. A kurzuson az urolégiai mitéteken tul robot- asszisztalt méheltavolitast és érszemnyirokcsomo elta-
volitast is bemutattak.

A szakmai kurzuson a résztvevék haromdimenzids technoldgidval kovethették é16 adasban, audio kommentarral a haromdimenzids
laparoszképos csucstechnoldgidval végzett mutéteket.

Az els6, minimal invaziv beavatkozasokkal foglalkozé tudomanyos tilést 2009-ben rendezte kérhazunk Uroldgiai Osztélya, Prof. Dr. Tenke
Péter vezetésével. Az uroldgiai mitéti technoldgiak gyors fejlddésének kdszonhetéen a konferencia minden évben szémos tjdonsaggal
szolgdl a hazai és nemzetkozi szakma szamara.
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U) DIAGNOSZTIKAI EPULETUNK
JELENTOS ELORELEPES A
BETEGELLATASBAN

B AKTUALIS I

Aprilis 29-én hivatalosan is atadtuk az
Egészséges Budapest Program kereté-
ben, kdzel 300 millié forint beruhazassal
felépitett Uj diagnosztikai épuletlinket.
Az épliletben tobbek kozott munkaba all
egy Uj MR készulék és egy, a csonts(ru-
ség mérésére alkalmas DEXA késziilék is.

Az Uj éplletrész a mar meglévé épu-
letkomplexumhoz 6sszekotd folyoso-
val csatlakoztatva épiilt fel, a korhaz

mentébejarat feléli tertletén. Ezen az
0sszekotd folyoson keresztil a kérhazi
elldtasban részesilé betegek léphet-
nek az éplletbe, mig a jarébetegek az (j
épllet fébejaratan érkezhetnek vizsga-
latra. Mindkét kozlekedési ut a kdzponti
recepcidhoz vezet, ahonnan irdnyitot-
tan lehet belépni a vizsgadlokba. A men-
tével érkezé betegek szallitdsa az 6ssze-
koto folyosora nyild bejaraton keresztil
torténik.

A beruhazas hatalmas elérelépést jelent
a kérhdzunkban kezelt betegek, illetve a
terlletliinkh6z tartozoé lakossdg gyoégyi-
tasaban, hiszen igy mar helyben biztosit-
hatjuk az alapvet6 fontossagu diagnosz-
tikai vizsgalatokat.
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16 AKTUALIS
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LEGYEN A NYARALAS VALOBAN FELHOTLEN?

BN AKTUALIS

A nyar kulonosen érzékeny id6szak bériink védelmének szem-
pontjabdl. Dr. Hegedis Gyongyi bérgydgydsszal beszélgettiink
arrol, mire kell odafigyelniink, melyek a leggyakoribb nyéri veszé-
lyek és hogyan kezeljiik a bajt, ha mégis megtorténik.

— Nyaron a bériink sokkal jobban ki van téve a kiilonféle
eros és akar karos hatasoknak. Mire figyeljiink?

— Azels6, ami a laikusoknak is eszébe jut, a napégés. Bériink nem
felejt, 6sszeadja a benniinket ért UV sugarzast. Nemcsak az UVB,
de az UVA sugarzas is 6regité hatasu, és ez bizony ablaklivegen
keresztul is érhet minket.

— Mit tehetiink, ha mar megtortént a baj és leégiink?

— Napégés esetén hisité krémek vagy oxycort spray haszna-
latat javaslom. Eléfordul, hogy hélyagok is kialakulnak, ezeket
érdemes megnyitni. Felilfert6z6dés esetén olyan krémet irunk
fel, amely alkalmas mind a gyulladas, mind a bakterialis fertézés
kezelésére. Fontos a megel6zés, de azért nem kell panikba esni:
jelenleg semmi nem bizonyitja, hogy a leégés okozza a késébbi-
ekben jelentkez6 bértumorokat. Az erés napsiitésnek valé kitett-
ség boéroregitd hatdsa viszont bizonyitott.

— Mi a helyzet az anyajegyekkel?

— Sokszor gondoljak azt a betegek, hogy egy-egy anyajegy leta-
karasa hatékony védelmet biztosit. Azonban a bér egybefliggd
szerv. Sokan nem tudjak, de a napnak immungyengitd hatdsa is
van, ezért johet ki ajakherpesz egy kiadésabb napozas utan. A
kutatdsok szerint az idészakos és intenziv napnak vald kitettség
a legkarosabb, igy a mértékletesség a legfontosabb a napozas
sordan, ezzel kimélve bériinket és anyajegyeinket.

— Mit vigyiink mindenképp magunkkal a nyaralasra boriink
védelmének érdekében?

— Mindenképp legyen nalunk naptej, sapka, napszemiveg.
Ha mar tul sok napsutés ért minket, egy konnyd, szellds, akar
hosszU ujju ing viselete is hasznos lehet. A napozas utani

hidratalokrol se felejtkezziink el, ma mar sokféle hatékony és
minéségi termék kaphato a patikakban és a drogéridkban.

— Mi a teend6 rovarcsipés esetén, hogyan enyhitheté a faj-
dalom vagy a viszketés?

— Rovarcsipések esetén antihisztamin szedése javasolt. Ezek
kozil szamos vény nélkil is kaphatd, konnyedén beszerezheté.
A Fenistil gél hisit, mivel a gél formatum noéveli a testfeliiletet,
valamint jotékonyan szarit is. Erételjesebb reakcid esetén szte-
roidos krémre lehet sziikség. Antibiotikumot csak nyirokérgyul-
ladas, illetve er6teljesebb reakcié esetén szoktunk felirni.

— A kullancstdl sokan tartanak, hiszen komoly szovodmé-
nyekkel jarhat a harapasa. Mikor kell orvoshoz fordulni?

— Kirdndulasokon, erdében turazva mindenképpen érdemes
kullancsriasztd készitményt hasznalni. Ha mégis a bérbe flarodik,
akkor a legfontosabb, hogy a kullancsot minél elébb tavolitsuk
el. Ha nincs elérhetetlen helyen vagy nagyon mélyre befirédva,
ehhez nem feltétlenil van szlikség orvosi segitségre. A patikak-
ban kaphatok kullancskiszed6 eszkozok. Sajnos még mindig sok
a tévhit a kiszedés médjaval kapcsolatban: soha ne prébaljuk a
kullancsot csavargatni, megfullasztani! A fert6zott kullancs a mi
égoviinkon Lyme-fert6zést és agyvelégyulladast adhat at. EI6bbi
esetében antibiotikummal gydgyithatd a fert6zés, utdbbi ese-
tében szerencsére létezik védodoltas. Antibiotikumra akkor van
szlikség, ha egy egyre névekvd, nem viszketd elvéltozas jelenik
meg a csipés korill, ami nem azonnal a csipést kovetden alakul ki.
Illetve érdemes arra figyelni, hogy késébb tapasztalunk-e iziileti
vagy egyéb jelleg(i panaszokat. Az agyvel6gyulladas elleni oltas
beaddasa pedig mar a kullancsszezon el6tt javasolt, igy alakulhat
ki idében a védettség.

— Sokakat érint a napallergia. Pontosan mirél van sz, és
hogyan lehet kezelni?

— A napallergia meglepé médon nem nyaron, hanem a kora
tavaszi id6szakban lehet jellemzd. Léteznek olyan napallergia
elleni kenécsoék, amelyekben fényvédéfaktor és szabadgydk
megkdtdé komponens is van. A napallergiat fényvédékkel, higitott
szteroidos ken&csokkel és antihisztaminokkal szoktuk kezelni.
Egyes gyogyszerek is érzékennyé tehetik bériinket a fényre,
példaul bizonyos szivritmus szabalyozdék, antibiotikumok vagy
vizhajtok, akar antihisztaminok is. Ezeket a mellékhatasokat nem
szabad 0sszekeverni a napallergidval, és ha gondosan elolvassuk
a gyoégyszerek Utmutatéjat, szerepelnek is ott mellékhatasként.

Gy.B.
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KOSZONOLEVELEK

A kérhazunkban megforduld betegek és hozzatartozék gyakran ragadnak tollat,
hogy néhany kedves széval, mondattal lepjenek meg benniinket. Mi pedig mindig
szivesen osztjuk meg a dicsérd szavakat.

Targy:Koszéinet
Détum: Jun 2022
Feladd:Zsuzsanna
Cimzett:info@delpestikorhaz.hu

2022.majus -en a slirgdsségire lettem beszallitva.

Az ott dolgozd orvosok és ndvérek munkdjat szeretném halas szivvel megkdszénni.

Az éjszakat ott toltottem a megfigyelGben, az ott dolgozd Attila,a koponya ct-t végzd Andrea nevil hdlgy és a betegszallitd kedvessége csodélatra mélto.
Koszontem fejezem ki a munkajukért.

Udvozlettel Andrasné

Jahn Ferenc Dél-pesti kirhaz és Rendeldiniezet
Dir. Dabosl Lsolt

Filgargata ir részére

Tisztelt Féigazgatd Ur!

T. Filgazgati Ur!
2021 okt. -ig fekidtern az Uroldgiai
osztalyon.Koszonetet szeretnék mondani az
osztaly minden dolgozojanak és

Dr.Balogh Zoltan Doktor Urnak,aki holyagsérvel

Szereiném megkiszonni a a Fil-om-gége & fg) nyaksebésren osrtilyon dolgozo nagy
szakértelemmel rendelkexd Dr. Jdsa Valéria fdorvosnd dldozatkész munkiajat. Batyamat

Liszlot 2021 -én miititte. A bal fiilében keletkezent tilyogot . . , ;
eltivolitotta. (lehet, hogy nem pontos a leiris ). Véglelen empatiaval, mindenre kitenedd miitott.Halas vagyok mindenkinek!Tovabbi
gondoskodissal litta el batyimat. 2022. -én vissza kellent menni, mert problémik sikeres munkdt és j& egészséget kivanok mindenkinek!

adodiak a mitdn filevel, Batyvam - bipolins depresszioval kezelik - nagyon (21 az eselleges
beavatkozistdl, de a Foorvesnd vegtelendil kedves fogadtatisa minden félelmét eloszlatta, és
a beteg filé ellanamajd a megleleld gydgyszerek sredését elmagyarita,

Meégegyvsrer nagyon kisronjik Foorvosnd munkajpi.

Tisrtelt Vieretdaég!
lelen levelermmel szeretnék kisztnetet mondani a Jahn Ferene Dél-Pesti kirhdz sirpdsségl oszudly dolgozdinak!

Tegnap este, 04, -dn utaltak be a slrgGsséglre, mint utdlag kiderdlt nem teljesen indokoltan, am mégls ugyanolyan ellitdsban részesditem, mintha komolyabb lett volna a probléma. MYT
gyandval kerlltem be, szerenciére az ultrahang vizsgdlat megnyugtatd eredményt mutatott.

Eisrmamaként Fokén nagy driim valt szimomra az osrtily mrnrsasig:.l, % profizmusa. Kevesebb, mint 2 Gra alart '\.'\égl;-zll,'!m. Utiinna jartak, anmak is, Immra srArmamed rm:g,lzl:lﬁ Eyﬂmzr
alkalmarhatd-e kismamakény, lelkiismeretesen foglalkorva a problémdmmal.

Girtsm és boldogsdg ilyen orvos csapattal taldlkoeni, akik igazan & betegekért vannak, nem spdrobva sok mosolyt és kedvességet, még egy &jszakai miszak alkalméval sem,

Ealon kiszonet, az eldszlird konténernél bewd flatalembernek, aki nagyon kedves volt. Mecinek, a kedwves betegszillitd drnak, az alapos ultrahangos doktorndnek, Dr. Hazal Eszternek é5 Gil
Evinak, aklk lelkilsmeretesen foglalkoztak a problémdmmal.

Minden jor kivamal
Edsrinettel,
© Timea
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KOR-KEP 19

MAR EGY OKORI EGYIPTOMI PAPIRUSZ IS ROGZITETTE
AZ ASZPIRIN ALAPANYAGANAK GYOGYITG HATASAT

KOR-KEP

124 éve, 1897. augusztus 10-én Felix
Hoffmann német vegyész el6szor allitott
el6 sikeresen vegytiszta és stabil forma-
ban acetilszalicilsavat, és ezzel megsziile-
tett az aszpirin, a vildg egyik legismertebb
és legsokoldalubb gydgyszere.

A kilonb6zé betegségek szalicilatokat
tartalmazé névényekkel valé kurdldsa a
leg8sibb gydgymaodok egyike. A szalicilsav
tartalmu fehér fliz (Salix alba) gyulladas-
csokkenté és fajdalomcsillapité hatasat
mar az okori civilizacidk, a sumérok és az
egyiptomiak is ismerték, és az Kr. e. 1550
koril keletkezett, Ebers papirusztekercs-
ként ismert egyiptomi gyogyszerkényv-
ben is lejegyezték.

Kr. e. 400 koril a gorog Hippokratész a
vajudoé nék fajdalmat flzfalevélteaval
enyhitette, mintegy 400 évvel késébb
Dioszkoridész gorog katonaorvos aprora
vagott és borssal, borral kevert leveleket
ajanlott a kélika ellen, a kdszvényt pedig
alevelek és a kéreg fézetével gyodgyitotta,
mégis csaknem két évezrednek kellett
eltelnie a tiszta hatéanyag eldallitasaig.
1763-ban Edward Stone, Chipping

Norton-i vikarius a londoni tudostarsa-
sag, a Royal Society el6tt ismertette a
kinin pétlasara hasznalt szaritott flizfaké-
regpor lazcsillapité hatdsaval kapcsolatos
megfigyeléseit. A flizfafézetb&l 1828-ban
Johann Buchner miincheni gyégyszerészp-
rofesszor kesernyés, sargas anyagot vont
ki, amelyet a f(izfa latin neve (Salix) utan
szalicinnek nevezett el. Két évvel késébb
Johann Pagenstecher svdjci gydgyszerésza
réti legyezofliben (Spiraea ulmaria) is meg-
taldlta a szalicint.

1853-ban Charles Frédéric Gerhardt, a
Montpellier-i Egyetem kémiaprofesszora
a szerves savak szerkezetének altalanos
leirdsa soran foglalkozott a szalicilsav-
val, amely nemcsak szerkezete, hanem
az élelmiszerek tartésitasara hasznalt fer-
tétlenitd hatdsa miatt is érdekelte. A sav
azonban marta a szdjat, ezért Gerhardt
megprébalta médositani a szerkezetét.
A szalicilsav natriumsoéjat acetilklorid-
dal |éptette reakcidba, és acetilszalicilsa-
vat (aszpirint) kapott. Az eljaras nehéz-
kessége miatt azonban lemondott az Uj
vegydletrdl.

A szalicilsav kémiai szerkezetét végl
Hermann Kolbe marburgi professzor alla-
pitotta meg 1859-ben, és modszert dol-
gozott ki a sav el6allitasara is. A névekvd
sziikséglet kielégitésére ezt a reak-
ciot 1874-re ipari szintézissé fejlesztette
tovabb. (A hires Kolbe-féle szalicilsav-szin-
tézis a szintetikus gydgyszeripar megszi-
letésének tekinthetd.)

A baktériumdlé hatdsa miatt alkalma-
zott szalicilsav haszndlata kdzben fedez-
ték fel a reumas megbetegedéseket is
gyogyitd hatdsat. A szalicilsav a reuma
altaldnosan haszndlt gyogyszere lett,
am szedése komoly gyomorbéantalma-
kat okozott. A beteg édesapja altal is
elszenvedett karos mellékhatasokat
igyekezett kiklisz6bolni Felix Hoffmann
német vegyész, amikor 1897. augusz-
tus 10-én el6szor szintetizalta vegytiszta

és stabil formédban az acetilszalicilsavat.
Felix Hoffmann egyetemi professzora,
a késébbi Nobel-dijas Adolf von Baeyer
javaslatara lépett be 1894-ben az akkor
még inkabb festékeirdl ismert wuppertali
Bayer cég Ujonnan alapitott gydgyszeré-
szeti részlegébe, ahol a fajdalomcsilla-
pit6é gydgyszer eldallitasaval kisérletezve
rajott, hogy az acetil csoport a szalicilsavra
kotve csdkkenti annak irritalé voltat. Az
acetilszalicilsavat — Gerhardt eljarasa-
nak egyszer(bb véltozataval - a szalicil-
sav fenolos hidroxilcsoportjat acetilezve
sikerult el6allitania.

Az Aspirin elnevezés az ,a" mint acetil, a
,Spir” mint a Spiraea ulmaria és a gyogy-
szerek elnevezésekor altaldnosan hasznalt
LN képzé Osszerakdsabdl sziiletett meg.
Az Aspirint 1899. marcius 6-an Berlinben
vették fel regisztralt védjegyként a
Csaszari Szabadalmi Hivatal jegyzékébe,
és a kovetkezd évben mar az Egyesult
Allamokban is szabadalmaztattak. A Bayer
koltséghatékony gyartasi eljarast dolgo-
zott ki el6allitasara, és megkezdte gydgy-
szerként val6 forgalmazasat. Kezdetben
por formajaban, 500 milligrammos kisze-
relésben, papirtasakokban, majd 1904-t6|
tabletta alakjaban arultdk. (Az aszpirin a
tablettaként kaphaté elsé gyogyszerek
egyike volt.)

1950-ben az aszpirin a leggyakrabban
hasznalt fajdalomcsillapitéként kertlt
be a Guinness Rekordok kdnyvébe, és
ma is a vildg legismertebb, legéltaldno-
sabban hasznélt gydgyszere, becslések
szerint évente 40 ezer tonna fogy el beléle.
Forras:https://mult-kor.hu/mar-az-egyip-
tomiak-is-papirusztekercseken-rogzitet-
tek-az-aspirin-alapanyaganak-gyogyi-
to-hatasat-20210810
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TABULE, MERT KI A ZOLDFUSZERT SZERETI...

B RECEP T

Libanonban nagyon zold, ott szinte egy petrezselyemsalatara hason-
lit, Eurépaban inkabb a bulgur és a kuszkusz dominal, bar a flisze-
rek és a zoldségek is helyet kapnak ebben az Gdité, friss salataban.
Egy étel, melyben dominal a petrezselyem, a koriander és a menta.
Van még benne paradicsom kockara vagva, hagyma, olivaolaj, cit-
romlé, esetleg uborka, valamint bulgur vagy kuszkusz. A tabulé sz6
az arabban izesiteni, flszerezni jelentéssel bir. Talalkozhatunk vele
tabbouleh, taboule, tabouli, tabulé, de akar tabouly irasformaban
is, kiejtése altaldban tabulé vagy tabuli. Nagyon finom, igazi frissitd
finomsag, érdemes kiprobalni.

Elkészités

A bulgurt nyakon ontjik két csésze forro vizzel vagy zoldséglével,
lefedjiik, és allni hagyjuk. Ha mar szépen megszivta magat, hozzaad-
juk a paradicsomot, az uborkat, a lilahagymat, a megmosott, felap-
ritott petrezselymet és mentét. Egy kilon talkéba tesszlk a finomra
reszelt citromhéjat és a citrom kifacsart levét, az olivaolajat, 1 evéka-
nalnyi 6rolt kdoményt, csipetnyi sét és borsot, majd a sz6szt raontjiik
azoldséges bulgurra. Ugy a legjobb, ha fogyasztas elétt néhany 6rat
a htében taroljuk.

Forrés: https://www.mindmegette.hu/
tabule-mert-ki-a-zoldfuszert-szereti-44668/

Hozzavalok:

1 csésze bulgur

2 csésze kockézott paradicsom
2 csésze kockazott kigyouborka
fél csészényi kockazott lilahagyma (lehet Ujhagyma is)
2 csésze apritott petrezselyem
fél csésze menta

1 egész citrom héja és leve

3 evékanal olivaolaj

1 kanalnyi 6rolt komény

s6

bors
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SEGITSEG A MINDENNAPOKBAN ,
A HATEKONY KONFLIKTUSKEZELES TANULHATO!

INTERJU

Nincs olyan ember, aki ne taldlta volna
mar magat konfliktushelyzetben. Ezek
a szituaciok mindennapi életiink meg-
nehezitdi, amelyeket nagy kihivas
megfeleléen kezelni. Kécski Nora, pszi-
cholégus mesélt nekiink az EFl nép-
szerii konfliktuskezel6 csoportjarol
és szakmai tapasztalatairol.

— On szerint miért van sziikség
konfliktuskezel6 tréningekre, csopor-
tokra? Veszekedni mindenki tud...

— A lényeg éppen az lenne, hogy a
konfliktusokat ne meddd ,veszekedés-
sel” kezeljik, ami a legtobb esetben
nem visz elére. Gyakran tapasztaljuk min-
dennapi életlink sordn maganéleti vagy
munkahelyi kapcsolatainkban, hogy nem
tudjuk megfeleléen képviselni az érde-
keinket, passzivan viszonyulunk a vitds

helyzetekhez, vagy épp ellenkezdleg: az
érzelmeink ragadnak el és sodornak bele
felesleges konfliktushelyzetekbe. Vagyis
sokaknak okoz nehézséget a hatékony
kommunikacié hidnya. A csoportban
ezeket a helyzetetek elemezziik, illetve
olyan technikdkat tanulunk, amiket a
valds, éles konfliktusokban elé tudunk
venni.

— Mi jellemzi a konfliktuskezelési szo-
kasainkat ugy altalaban?

— A konfliktuskezelés kiindulépontja
a kommunikacié. Négy alapveté kom-
munikacios stilust kulonboztetliink
meg. Az egyik legjellemzébb a passziv
kommunikacié, ami azt jelenti, hogy
nem allunk ki magunkért, akkor is azt
mondjuk valamire, hogy rendben van,
ha nem igy érziink. Akik ezzel a kom-
munikacios stilussal birnak, gyakran azt
gondoljak, hogy az 6 szempontjaik nem
fontosak, masok igényeit helyezik el6-
térbe. llyenkor hosszu tdvon sok karos
feszlltség maradhat bennink. A pasz-
sziv-agressziv viszonyulds, ami szintén
gyakori, azt jelenti, hogy nem merjik,
vagy nem akarjuk felvallalni a konflik-
tust, latszélag passzivan viselkedlink,
de kdézben megjegyzésekkel vagy a
magatartasunkkal éreztetjik a masik-
kal, hogy valami még sincs rendben,
példaul becsapjuk az ajtét, séhajto-
zunk. Elé6fordul persze tisztan agressziv
kommunikacié is, amikor kifejezetten a
sajat véleményilinket vagy akaratunkat
probaljuk raeréltetni a masikra, anélkdl,
hogy odafigyelnénk a masik fél igényére.
A csoport célja az asszertiv kommunika-
cio fejlesztése, amikor képesek vagyunk
tisztan, egyértelmuien képviselni a sajat
érdekeinket, ugyanakkor meghallgatjuk
és megértjik a masik fél szempontjait

is. Az asszertiv kommunikacioé célja nem
az, hogy,nyerjink”a helyzetben, hanem
az, hogy figyelmesek legylink sajat igé-
nyeinkre, a gondolataink, érzéseink eré-
szakmentes kommunikaciéjan keresztil
megértsik egymast.

— Tulajdonképpen mi szamit konflik-
tusnak a hétkoznapi életben?

— Legaldbb két ember kozotti érdek-
ellentét, egyet nem értés, kilonbozé
igények, vélemények, kivansagok, szlk-
ségletek Utkozése vezet konfliktus-
hoz. Ahdny ember, annyiféle konfliktus
[étezik. Nyilvan masfajta bontakozhat ki
egy munkahelyen, mint egy parkapcso-
latban vagy a csalddban. Mindenki ren-
delkezik egy adott kommunikacios sti-
lussal, ami valtozhat is az adott helyzet-
tél figgden. Példaul, lehet, hogy valaki
passzivan kommunikal az irodaban, de
agressziv kommunikacié jellemzi az
otthonaban.

— Tehat a konfliktusok elkeriiléséhez
elsésorban a kommunikacio fejleszté-
sére lenne sziikség?

— A cél nem a konfliktusok elkeriilése,
ugyanis az lehetetlen lenne, hanem az,
hogy a felmeriilé helyzeteket hatéko-
nyabban tudjuk kezelni. Az asszertiv
kommunikacié elsajatitdsa mindenki
szamara hasznos lenne. Az asszertiv kom-
munikacié képviseli az arany kdzéputat,
ahol ugyanannyira fontos az, hogy mi mit
szeretnénk, mint a masik fél igényei, és
megprobaljuk ezeket egyeztetni, gondo-
latainkat, érzéseinket és sziikségleteinket
kommunikalni. Sokunkra jellemzé, hogy
gyakran nem fejezziik ki az érzéseinket,
azokrél nem vesziink tudomast és nem
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mondjuk meg, ha példaul valaki megbant
benniinket, vagy felbosszantottak, inkabb
egy harmadik félnek panaszkodunk, meg-
varjuk, amig a fesziiltség egyre kezelhe-
tetlenebbé vélik. Nagyon fontos lenne
tudatositani és megfeleléen kifejezni a
szlikségleteinket, érzéseinket, hogy meg-
tanuljuk elmondani a masik embernek,
hogyan érintett minket egy-egy szituacio.

— Hogyan épiilnek fel a foglalkozasok?

— Nyolc alkalmas, heti rendszerességu
tréningrél van szé, ahol elész6r megis-
merkednek a résztvevék az emlitett kom-
munikaciés stilusokkal, megtanuljuk fel-
ismerni, azonositani ezeket. Kilon alkal-
makat szanunk annak, hogy az asszerti-
vitdsban akaddalyozé negativ gondola-
tokat, hiedelmeket hogyan tudjuk felis-
merni, megvaltoztatni, valamint a részt-
vevOk attekintést kapnak a kiilonbozé
viselkedéses technikdakrol. Késébb konkrét
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helyzetekben is kiprébalhatjak magukat a
résztvevék. Mindenki felépithet maganak
egy ugynevezett asszertivitas hierarchiat,
tehdt megneveznek helyzeteket a sza-
mukra legkdnnyebbtdl a legnehezebbig,
és ezekben a szituaciokban gyakoroljuk
az asszertiv kommunikaciot. Prébalunk
mindig az egyre nagyobb kihivast jelenté
helyzetek felé haladni. A visszajelzések
alapjan nagyon sokat segit, hogy a gya-
korlatban is kiprobalhatjak a tanult tech-
nikdkat a résztvevék. Igen hasznos sza-
mukra, hogy meg tudnak nézni konkrét
helyzeteket, és épitd jellegl visszajelzé-
sek cserélhetnek gazdat. A foglalkozasok
része azis, hogy elmondjuk, miaz, amiben
fejl6dott valaki, és mi az, amin a tovabbi-
akban érdemes még dolgoznia. Mindez
sokat segit a készségek elsajatitdsaban. A
foglalkozasok felépitésérél egyébként sok
pozitiv visszajelzés érkezett: sokkal jobban
élvezik a csoporttagok a heti rendszeres-
ségu talalkozasokat, mintha egy egyalkal-
mas tréningrél lenne szo6.

— Mivel biztatna azokat, akik érde-
kesnek talaljak a programot, de félnek
jelentkezni?

— Nincs mitél félni, ez egy abszo-
lut védett kézeg! Altalaban kis csoport
szokott indulni, nyolc-tiz f6 részvételével.
Természetesen titoktartas vonatkozik a
foglalkozéasokra, azaz ami itt elhangzik,
az a csoporton belil marad. Nem kritiza-
lunk senkit, hiszen mindenkire jellemzd,
hogy van miben fejlédnie! A résztvevék
visszajelzései alapjan igazan benséséges
légkér uralkodik a tréningen. Altalaban,
aki eleinte nehezebben szélal meg, az is
feloldodik, és a végén nemcsak hasznos
tudassal, de szép kozdsségi emlékekkel is
gazdagodnak a résztvevék.

L.E.
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Helyszin:
Pesterzsébeti Egészségfejlesztési Iroda
A csoport ONLINE kerul megrendezésre.

Kétheti rendszerességu nyilt csoportra barmikor
becsatlakozhatnak Uj résztvevék, ahol kulénb6zé elbéadasokkal,
eszkdzokkel, gyakorlatokkal segitjuk a mindennapi stresszel valé
megkUzdést.

Jelentkezés és informacié:

Jelentkezés a Facebook oldalon (Pesterzsébeti Egészségfejlesztési
Iroda) megtaldlhaté C(rlapon. Tovébbi informacicért irjon az
efi20info@delpestikorhaz.hu e-mail cimre, vagy a hivja +36 1 289
6212-es telefonszamot.
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